Miguel Ruiz Arlandis

METODOLOGIAS ACTIVAS, BASADAS EN EL
K-INNOVATION APLICADO A MODELOS
INNOVADORES DE EMPRENDIMIENTO EN
LA FORMACION PROFESIONAL , EJEMPLO
PRACTICO DE INNOVACION Y GESTION

EMPRESARIAL




Primera edicién, 2024
Autor: Miguel Ruiz Arlandis

Edita: Educalia Editorial
Imprime: Grupo Digital 82, S. L.

ISBN: 978-84-128612-7-3
Depésito Legal: V-2475-2024

Printed in Spain/Impreso en Espafa.

Todos los derechos reservados. No estd permitida la reimpresién de ninguna parte de este libro, ni de
imagenes ni de texto, ni tampoco su reproduccidn, ni utilizacién, en cualquier forma o por cualquier
medio, bien sea electrénico, mecdnico o de otro modo, tanto conocida como los que puedan inventarse,
incluyendo el fotocopiado o grabacién, ni estd permitido almacenarlo en un sistema de informacién y
recuperacion, sin el permiso anticipado y por escrito del editor.

Alguna de las imdgenes que incluye este libro son reproducciones que se han realizado acogiéndose al
derecho de cita que aparece en el articulo 32 de la Ley 22/18987, del 11 de noviembre, de la
Propiedad intelectual. Educalia Editorial agradece a todas las instituciones, tanto piblicas como
privadas, citadas en estas pdginas, su colaboracién y pide disculpas por la posible omisidn involuntaria
de algunas de ellas.

Educalia Editorial

Avda. de las Jacarandas 2 loft 327 46100 Burjassot-Valéncia
Tel. 960 624 309 - 963 768 542 - 610900 111

Email: educaliaeditorial@e-ducalia.com

www.e-ducalia.com



INDICE
1. RESUMEN EJECUTIVO DEL TRABAJO ... 5
................................................................................................................................ 7
2. ANALISIS DE LA IDEA DE NEGOCIO .....ooovioiecieceeceecte ettt 7
Y PERFIL DEL EQUIPO EMPRENDEDOR. ........cccitiiiiiiieee e 7
4.3 Analisis de lademanda exiStente.......ccccvviiiiiii 21
4.4 Analisis de la competencia a nivel autondmico y a nivel estatal ............. 25
4.5 MiSiON, VISION Y VAIOTES. ...ccciieeeeieiiiee e e e e e 27
5.1 ANAlISIS del PreCio ..o 31
5.2 ANAlISiS del ProdUCTO ..ovvveiiii i e e e e e aanaees 31
5.3 Analisis de PromoCiON .......ooooiiiiiiiiii 31
5.4 Analisis de la DiStribUuCION ... 32
5.5 Gestion de un codigo QR y Paginaweb 0 BIOg .....cocoevvvvviiiiiiiiiieeceeeee 33
6. PLAN DE RECURSOS HUMANOS (RRHH) ...ccoiiiiiiiiiiiiiieeeee e 34
6.1 Organigrama de laempresay su explicacion. ........cccoooeeviiiiiiiiiiieieeiciieenns 36
6.2 Andlisis de los puestos de trabajo y funciones de los trabajadores ....... 38
6.3 Determinar a quién contratariaS y SU COSTE ....coovveiiiiiiiiiiiiiiciece e 46
6.4 Plan de Motivacién Laboral y Salud Laboral..........ccccoooiiiiiiiiiiiiiiiiicicins 47
7. ANALISIS DE LA FORMA JURIDICA ......ociiiiiciieieieteseee e 51
7.1 Requisitos de la forma juridica y explicacion de la misma...........cccceennnn. 51
7.2 Andlisis de los estatutos de la sociedad. ........ccoooeiiiiiiiiiiiiiiiiiices 52
7.3 Confeccion Modelo 036y Su eXpliCaCioN. .....ccoeeeeeiiieiieiiieceeee e 52
7.4 Confeccion Modelo alqQUITEr. ... 52
7.5 Confeccion del Modelo TAOS2L. ... ..o 53
7.6 Confeccion Licencia ACtiVIAad. .......ccoooiiiiiiiii e 53
7.7 Confeccion del Modelo 840. ... 54
8. PLAN DE PRODUCCION (APROVISIONAMIENTO). ......coveveueeeeeeeeeeeeeeeeienee, 54
8.1 Forma que gestionais las compras de materias primas, etc.................... 54
8.2 Analizar tipologia de costes. (fijos y variables). ........cccccvvviiiiii e, 55
8.3 Célculo umbral rentabilidad............ccooooiiiii 56
9 ANALISIS ECONOMICO-FINANCIERO. ......cceoiiieeieeteeteee ettt 57
9.1 Andlisis de la inversion y los gastos iniciales. .........ccccvvvvviiiiiie e eeeeeceeies 58

9.2 Andlisis de la financiacién de la empresa como su tipologia, indicando
gue ayudas obtendréis y SUDVENCIONES: ........coovviiviiiiiiiie e 58



9.3 Calculo y analisis del balance de situacion ..............cooovviiiiiiie e, 59
9.4 Cuenta de pérdidas y ganancias, analisis y explicacion. ......................... 60
9.5 Ratios de endeudamiento, liquidez y rentabilidad, y analisis del fondo de
.............................................................................................................................. 60
MANTODTA. et e e e e e e e e e e e e e e e e aeesanna 60
9.6 Prevision de los ingresos a2 afios Vista......cccceeeeeeeiiie 63
................................................................................................................................. 65



1. RESUMEN EJECUTIVO DEL TRABAJO

Food and Films, en sus siglas F&F, es un proyecto gastronémico original e innovador
en el contexto de la restauracion espafiola y en concreto en las baleares. Inspirado
en el autocine también conocido como autocinema, originado en Nuevo México y
luego extendido y popularizado en el resto de Estados Unidos, en el que utilizaban
los automoviles del cliente como butacas de cine y un parking sustituyendo la sala de

cine.

Fuente: Google Imagenes

En F&F se traslada la idea del autocine a un proyecto de restaurante en el que se
combina la proyeccion de peliculas y la oferta gastronémica.

En este plan de empresa se trataran los puntos referidos al andlisis de la idea de
negocio, el equipo, las ofertas de servicios, el andlisis del mercado, el plan de
marketing, el plan de los recursos humanos, el analisis de la forma juridica, el plan de
produccion, el analisis econdémico-financiero, la gestion fiscal y por altimo el plan de

contingencias comunes.



En el analisis de la idea de negocio, en este apartado se explicara en qué ha
consistido la propia idea, de donde y porqué ha surgido.

También se describen las ofertas de servicios del proyecto, las instalaciones y los
servicios que se ofrecen, haciendo hincapié en lo que nos diferencia del resto de

empresas gastronémicas.

)

S

Fuente: Google Imagenes

Se ha realizado un analisis del mercado. Especificamente sobre el entorno, la
demanda existente, la competencia a nivel autondémico y a nivel estatal y por ultimo
la mision, vision y valores del proyecto. Estudiando cuél es el puablico objetivo y las
principales empresas competidoras entre otros puntos. A nivel interno, hemos
realizado un andlisis DAFO y CAME para conocer las posibles actuaciones respecto
a los puntos débiles, fortalezas, amenazas y oportunidades.

En cuanto al plan de mérketing, se exponen los andlisis de precio, producto,
promocion, distribucion y la creacién y disefio de elementos como una pagina web,
un codigo QR y un blog.


https://docs.google.com/document/d/1tdjB91X4RhWM01hvvOPpIYTPKCuK4yjLZfAHSqtt0Wk/edit#heading=h.rtnslg6hgtbe

El siguiente apartado es el de RRHH y en este incluimos la explicacion del
organigrama de nuestra empresa y analizamos los puestos de trabajo y las funciones
de los trabajadores que tenemos contratados. También esgrimimos en unos Excel las
ganancias de la empresa y los costes de los trabajadores.

También presentamos nuestro plan de motivacion laboral y salud laboral que nos va
a ayudar a conocer el nivel de motivacion de los trabajadores y aumentar la moral y
la felicidad de todos ellos en caso de que esta disminuya. También existe en el anexo
una pirdmide de Maslow donde queda clara la idea que desde nuestra empresa
gueremos ayudar a nuestros trabajadores

Fuente: Google Iméagenes

Otro punto que analizaremos serd la forma juridica de nuestra empresa que se
realizara antes que el plan de produccion (aprovisionamiento).

El siguiente punto que sigue es el de analisis econdmico-financiero que va muy
ligado al punto que le sigue que es el de gestion fiscal.

Acabando, en el punto numero 11 explicamos nuestro plan de prevencion de
riesgos laborales junto con el plan de contingencias comunes.

Por dltimo se justifica la informacion obtenida en el apartado de bibliografia y
webgrafia utilizada para el trabajo ademas de los anexos al final del documento

donde se podré consultar toda aquella informacion extra.

2. ANALISIS DE LA IDEA DE NEGOCIO
Y PERFIL DEL EQUIPO EMPRENDEDOR.

¢, Te gustaria vivir una experiencia inolvidable en un autocine ambientado en los afios

70? jVen a F&F y disfruta del conjunto de actividades que ofrecemos!



Fuente: Google Imagenes

¢, Quieres poder comer algo mientras ves una pelicula
sentado en un coche con tu pareja u amigos?
¢ Siempre has querido ir a Estados Unidos para hacer tu suefio realidad?

iTe invitamos a que vivas esa experiencia con nosotros!



Fuente: Google Imagenes

Emprendemos este proyecto movidos por las ganas de emprender, tanto por el
crecimiento empresarial, como personal.. Nos costdé mucho llegar a una conclusion,
acerca del tipo de negocio debido a las diferentes ideas que teniamos los integrantes
del grupo pero al final la idea surge de nuestra pasion por el cine, la restauracién y la

ambientacion de los 50s.

El grupo que compone el equipo esta formado por José Orive O’donnell, Miguel Avila

Puigserver y Hernan Marin Gomariz.

Hoy en dia buscar un nicho de mercado en la hosteleria es dificil, debido al gran
numero de locales y establecimientos existentes pero encontramos que nuestra idea

es innovadora y a dia de hoy no existe una como tal en Mallorca.

Por todo ello, nuestra empresa, llamada F&F (Food and Films) sera un restaurante
con un estilo de Autocine completamente cerrado dénde se servird comida y bebida
al estilo tradicional con una ambientacion de los afios 50s en el que se proyectaran
peliculas durante todo el servicio y con una tematica de cine diferente semana o

temporada: cine clasico, fantastico, animado, terror etc...
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Fuente: Google Imagenes

Consideramos que nuestro local se diferencia bastante de todo el resto, porque
aunque puede parecer que es poco mas que un cine ambientado, nuestra propuesta
de valor va mas hacia la unién del cine y la gastronomia, no es un cine ambientado
ya que se centra sobre la comida, pero no es un restaurante porque el cliente viene

por las peliculas que ponemos.

Creemos en la prosperidad de este negocio porque consideramos que tiene un
publico objetivo muy amplio, ya que ese objetivo variara en funcion de los films que
reproduzcamos, cuando el publico mas efectista que disfruta las peliculas de accion
actual se canse y necesite descansar, pasaremos con el publico que busca historias

mas intrigantes que le sumerjan completamente en lo que ven.

En F&F ofrecemos tanto comida como bebida de estilo estadounidense, de calidad y
de a&mbito familiar, asi como una larga coleccion filmogréfica disponible para todos los
publicos. Lo que nos diferencia de un restaurante clasico de la gastronomia tradicional
es que ofrecemos un servicio de filmografia Unico en las Islas Baleares por ello

creemos que puede ser bastante atractivo para jovenes y familias que quieran
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disfrutar de una experiencia filmo-gastronémica diferente y asi conseguir que no solo

el cliente local venga a descubrirnos sind que también los turistas vengan a disfrutar.

Por tanto buscamos un publico que como hemos mencionado anteriormente esté
conforme con la idea de ver una pelicula tematica mientras disfruta de una buena
hamburguesa con productos locales sentado en un cadillac de los afios 80, al ser tan

tematico es una empresa, que ofrece contenido para todos los publicos y edades.

Cada sesion de comidas y cenas se pondran una serie de peliculas unidas por un hilo
conductor, como puede ser su director, si genero, el actor o actriz principal, etc. Esto
hace que si un dia se quiere disfrutar de ver una pelicula seria, se pueda mirar nuestra
cartelera y decidir a qué hora o qué dia se quiere ir, mientras si lo que se prefiere es

ver una pelicula familiar con tus hijos, también le damos esta oportunidad.

Entre nuestro equipo se encuentran un coctelero y un Sumiller, dos oficios que tienen
muy de cerca los maridajes, nosotros llevamos este concepto al siguiente nivel, todos
saben que un maridaje no es solo sabor con sabor, los colores, olores y texturas
afectan y mucho a la combinacién de alimentos que se estan consumiendo, nosotros
consideramos que también influyen las emociones y que un plato puede saber distinto
si las emociones que nos trae la pelicula son distintas, asi que invitamos a nuestros
clientes a repetir y probar distintos platos segun la pelicula que haya puesta, ya que,

si realmente disfrutan la gastronomia, notaran la diferencia.

Procederemos a exponer el analisis del sector de nuestro negocio, vivimos en un
mundo cambiante y es necesario tener en cuenta no solo el proyecto de
emprendimiento sino también la sociedad que rodea a este. Dentro de todo el analisis
de entorno se tendra en cuenta siempre el tipo de local al que estara destinado ya
gue dentro de la hosteleria hay varios. El sector sera un mercado practicamente “sin
explorar” al hablar de un “restaurante-cine” cuyos competidores indirectos serian los
demas restaurantes y cines pero a nivel de competencia directa seria nulo. Mediante
este apartado conseguiremos dar sentido y forma a la idea de negocio ademas de
tener una vision de nuestra empresa a corto y largo plazo para asi adaptarnos al

mercado cambiante y entender la demanda para mejorar nuestra oferta.



12

Para realizar el andlisis de entorno nos basaremos en el Analisis PESTEL (Factores
Politicos, Econdmicos, Sociales-Tecnologicos, Ecoldgicos y Legales) con el cual
analizaremos el entorno exterior de la empresa, con el fin de moldearnos a la sociedad

y poder sobrevivir a cualquier situacion que se nos presente.

Al encontrarnos en una etapa de normalizacion post covid, los factores que veremos
a continuacion pueden ser un tanto negativos ya que nos encontramos en una época
de recesidn y recuperacion econémica. Esto nos ayudara a poder crear expectativas
de negocio a largo plazo gracias a la regeneracién del mercado. Como dijo Cervantes:
“Confia en el tiempo, que suele dar dulces salidas a muchas amargas dificultades”.

FACTORES FACTORES
POLITICOS ECONOMICOS

FACTORES FACTORES
LEGALES SOCIALES

FACTORES FACTORES
ECOLOGICOS TECNOLOGICOS

Fuente: Elaboracion Propia
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Analisis Politico:

Espafia se encuentra en una situacién post COVID del cual se esta recuperando. el
Gobernado actualmente desde el PSOE (tanto a nivel nacional como autonémico) el
cual esta cerca de unas préximas elecciones en 2023 y por tanto bajo un clima de

incertidumbre politica lo cual nos sitia en un ambiente cambiante e inestable.

Ademas, en noviembre de 2022 dimiti6 como Ministra de Turismo Reyes Maroto y el
ministro de consumo Alberto Garzon califico al turismo como “Sector de bajo valor
afiadido con una actividad estacional y precaria”, lo cual podria afectar al sector de

forma negativa.
Por otro lado desde Europa, se esta llevando a cabo la lucha por el turismo Inglés ya

gue este debido al Brexit no permite a sus ciudadanos viajar mas de 90 meses en el

periodo de 180, lo cual afecta negativamente al sector turistico.

Analisis econdmico:

Desde Europa estamos recibiendo una gran presion debido al BCE (Banco Central
Europeo) el cual ha llegado a subir los tipos de interés al maximo histérico debido a
la crisis econémica que estamos sufriendo actualmente. El IPC (indice de precio de
consumo) a nivel europeo se sitla sobre el 10,6% mientras que Espafia esta en un

7,3% (el mas alto desde los afios 80).

LN i ik i il i el i A AN L N e S i
55 59 63 67 71 757983 87 91 95 99 03 07 11 1519

Fuente: Global Rates


https://www.global-rates.com/es/estadisticas-economicas/inflacion/indice-de-precios-al-consumo/ipc/espana.aspx

14

El PIB a nivel nacional fue de 328.764 millones de euros en el dltimo trimestre de 2022
gue nos coloca con un PIB per capita de 6.931 euros. Aln con esta recuperacion post
covid, Espafa sigue llegando a méaximos histéricos en cuanto a deuda publica se
refiere, y es que la deuda publica en 2021 fue de 1.427.238 millones de euros, es

decir, un 118,3%. Solo superado por Grecia e Italia en Europa.

A pesar de la situacion econdémica actual, no todo son malas noticias. Hemos
conseguido recuperar hasta la fecha un 90% del turismo pre pandemia, lo cual

beneficia mucho al sector turistico y ayuda a la mejora del pais.

El sector turistico, viendo el gran peso que tiene sobre nuestro pais y en concreto en
nuestras lIslas (ya que representa el 21% del PIB autondémico y el 6,2% a nivel
nacional segun el INE), ha decidido pedir al gobierno la reduccion del tipo de IVA
sobre la hosteleria. Esta peticion viene dada por los factores nombrados
anteriormente que repercuten en los precios de consumo basicos para la realizacion
de la actividad empresarial (Precio de la electricidad, carburantes, gas, alimentos,

bebidas alcohdlicas etc..).

Analisis Social:

Socialmente nos encontramos en una época de muy baja natalidad y alta mortalidad,
equilibrado por el factor de que las Islas Baleares cuentan con la mayor esperanza

de vida de Espafia (83 afios) mientras que la estatal es de 82 afos.

En Espafia han bajado, segun el INE, un 30% los nacimientos. En las Islas Baleares
el INE ha determinado que la baja natalidad de estos ultimos afios consecutivos han
sido acentuados por el covid y que siguen en declive. Mientras que por otro lado la
mortalidad va aumentando sobre todo en el caso de los hombres. Pese a esto, las
Islas se encuentran en un crecimiento vegetativo de poblacion positivo aunque bajo
(896 enero 2021).



15

Saldo vegetativo
Drefuncones
MNacimientos — Defunciones

Bpana 341.315 493.776 -152.461

53522 78451 -12.333
2095 16.711 7815

Asturias, Principado 4771 14550 779
2,455 2555 B35
12178 16,426 -3.308
3.407 £.457 -3.060
13652 36197 -22.545
14738 75835 -11.057
55454 79,784 -21.320
35781 47 545 -12.788
7.380 12.095 5713
m 15.247 32845 -17.558
52357 SE.E4T 14291
12.706 12392 1314
S.036 fEaz -1.625
14.743 74352 -3.508

—

2318 3.700 -1.382
o e
veia w2 320
CEIE =

Fuente: Ministerio de Sanidad

Ademas de esto, la tasa de desempleo a nivel municipal de Palma se encuentra en
un 8,6%, una de las medias mas baja teniendo en cuenta el 7% de paro a nivel
autonomico. Baleares tiene la tasa mas baja de desempleo en comparacion a otras

comunidades autbnomas y comparada con la tasa nacional de 12,6%.

Tasza de desemplea &n la comunidad autdnoma de las islas Bakeares del primar
Iriireaine de 2019 Al ssgumda imeatne de 2023

it

Fuente: Statista.com


https://www.sanidad.gob.es/estadEstudios/sanidadDatos/tablas/tabla2.htm
https://es.statista.com/estadisticas/476209/tasa-de-desempleo-en-las-islas-baleares-por-trimestre/

