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TEMA 1
La orientación como actividad educativa. Principios 
básicos comunes a los distintos modelos de orientación en 
la enseñanza secundaria y en la formación profesional. 
Técnicas más utilizadas.

0. Introducción. Justificación.

1. La orientación como actividad educativa.
1.1. Concepto de Orientación.
1.2. Objetivos de la Orientación.
1.3. Niveles de intervención.

2. Principios básicos comunes a los distintos modelos 
de orientación en la enseñanza secundaria y en 
la Formación Profesional.

3. Técnicas más utilizadas.

4. Conclusiones. Repercusiones del tema en el 
currículo y en el sistema educativo.

5. Bibliografía.

0. INTRODUCCIÓN. JUSTIFICACIÓN

Según establece la Ley Educativa: Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, LOE, modificada por la Ley 
Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la Calidad Educativa, LOMCE, en su Capítulo V 
en el cual regula la Formación Profesional, la Formación Profesional del sistema educativo comprende 
la Formación Profesional Básica, y los Ciclos Formativos de Grado Medio y de Grado Superior, con una 
organización modular, de duración variable, que integran los contenidos teórico-prácticos adecuados 
a los diversos campos profesionales. La Formación Profesional tiene por finalidad preparar al alumnado 
para la actividad en un campo profesional y facilitar su adaptación a las modificaciones laborales 
que pueden producirse a lo largo de su vida, contribuir a su desarrollo personal y al ejercicio de una 
ciudadanía democrática, y permitir su progresión en el sistema educativo y en el sistema de formación 
profesional para el empleo, así como el aprendizaje a lo largo de la vida.

La ley orgánica 5/2002, de 19 de junio, de cualificaciones y de formación profesional, establece que 
la cualificación profesional se obtendrá a través de un conjunto de competencias profesionales que 
pueden ser adquiridas mediante formación del sistema educativo u otros tipos de formación y a través 
de la experiencia laboral. 

El artículo 3 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenación general de 
la formación profesional en el sistema educativo establece como uno de los objetivos generales de la 
formación profesional: Conocer los mecanismos de inserción profesional, así como gestionar su carrera 
profesional, analizando los itinerarios formativos más adecuados para mejorar su empleabilidad.
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En este contexto educativo, el Análisis y Evaluación del potencial profesional desde su vertiente 
vocacional y profesional es un aspecto fundamental en los estudios de formación profesional ya que 
sirve de ayuda y guía en toma de decisiones a la hora de optar por un empleo así como en la inserción 
profesional. 

Lo expuesto justifica la importancia del tema en el contexto educativo, como parte de la formación 
profesional. El módulo de formación y orientación laboral es fundamental para conseguir dichos 
objetivos. 

La materia comprendida en este tema está de plena actualidad, debido a la creciente importancia 
de la orientación en el sistema educativo y en otras administraciones. 

La orientación es fundamental en nuestro sistema educativo. El Módulo de Formación y Orientación 
Laboral tiene un gran componente de la actividad orientativa. La inserción laboral del alumnado de los 
ciclos formativos está íntimamente relacionada con un proceso adecuado de orientación. 

El trabajo es una actividad que engloba múltiples aspectos: la productividad, la creación de riqueza, 
la transformación de recursos, la integración social, el consumo, la satisfacción de necesidades, etc. 
El trabajador/a es el artífice de todo ello porque es el que produce, por tanto, la elección de una 
profesión y el conocimiento de las posibilidades educativas, formativas y laborales es fundamental 
en nuestro sistema educativo, especialmente en los ciclos formativos y en el módulo de FOL. Por ello 
tiene que haber unos modelos y unos recursos orientativos que el profesorado de FOL debe poner en 
práctica. 

Debemos concienciar al alumnado de la importancia de los itinerarios adecuados y la búsqueda de la 
vocación profesional. Esto es vital para evitar el fracaso escolar y la inserción en el mercado de trabajo. 

En este tema trataremos los aspectos fundamentales de orientación educativa como los principios 
básicos, modelos de orientación, técnicas de orientación, etc.

1. LA ORIENTACIÓN COMO ACTIVIDAD EDUCATIVA

La orientación es parte fundamental de la actividad educativa. La Orientación Educativa es un conjunto 
de actividades dirigidas a los alumnos, padres y profesores para ayudarles en el desarrollo de sus tareas 
dentro del ámbito específico de los centros escolares. Esta acción orientadora –coordinada por el 
Departamento de Orientación en la ESO y por los Equipos Psicopedagógicos en Educación Infantil y 
Primaria– es tan compleja como la propia actividad docente por lo que abarca un gran número de 
aspectos y técnicas.

A través del profesorado, el alumnado recibe ayuda para adquirir un mejor conocimiento de sí mismo 
e información sobre las alternativas que les ofrecen durante sus estudios y las opciones que tendrán 
al concluirlos tanto en el mundo académico como en el laboral... En definitiva, se trata de que el 
alumnado aprenda a tomar decisiones en relación con su futuro inmediato.

1.1. CONCEPTO DE ORIENTACIÓN

La orientación es un proceso inherente a la educación. Podemos definir la orientación como un 
“proceso de ayuda sistemática y profesional a un sujeto, mediante técnicas psicopedagógicas y 
factores humanos, para que se comprenda y se acepte a sí mismo y a la realidad que le rodea, alcance 
una mayor eficiencia intelectual, profesional y personal, y se relacione más satisfactoriamente consigo 
mismo y con los demás que con él conviven” (Repetto, 1993).

Bisquerra define la orientación psicopedagógica como “un proceso de ayuda continua, a todas las 
personas, en todos sus aspectos, con una finalidad de prevención y desarrollo, mediante programas de 
intervención educativa y social basados en principios científicos y filosófico”.
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Bajo el concepto de orientación psicopedagógica se reúnen las distintas manifestaciones de la 
orientación. Podemos destacar:

La orientación académica es un proceso de ayuda al estudiante para que se capaz de resolver los 
problemas que la vida académica le plantea por lo tanto, el proceso de ayuda se refiere siempre a 
situaciones de ayuda en actividades escolares, y para que a lo largo de su recorrido por la escuela 
realice elecciones de acuerdo con sus intereses, capacidades, y con su situación personal. El tipo de 
ayuda que la orientación escolar ofrece presenta características distintas según la edad y nivel del 
escolar.

La orientación profesional es un proceso de ayuda al sujeto para que sea capaz de elegir y prepararse 
adecuadamente a una profesión o trabajo determinado, implica decisión, formación y la ubicación 
profesional. Trata de integrar las exigencias personales con las necesidades sociales.

La orientación personal apunta hacia la vida interior del hombre, hacia su armonía interior, equilibrio 
personal, conocimiento de sí mismo, sin perder las perspectivas de su entorno.

La complejidad del proceso de orientación y su dimensión educativa se justifican, por un lado, en 
que la elección profesional comporta adscribirse a un tipo de vida concreto; y por otra parte, por la 
complejidad del mundo laboral, que continuamente lleva a nuevas profesiones, movilidad profesional, 
reconversión profesional; y esto hace que aumente la dificultad en los sucesivos momentos de elección, 
tanto en la formación o preparación como en la especialización. La actividad orientadora se realiza, 
ante todo, en vinculación estrecha e indisociable con la práctica docente. La Orientación es para 
el Sistema Educativo un elemento esencial que favorece la calidad y mejora de la enseñanza. La 
orientación = educación.

La Orientación está recogida en las distintas legislaciones que han regido la educación, desde la Ley 
de Educación del 70. En el art. 27 de la Constitución Española se recoge que “la educación tendrá por 
objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana”. En la LOGSE también se recogía ampliamente 
la orientación.

En la actual legislación, la LOE, modificada por LOMCE, la orientación está recogida en el art. 1. 
Principios y fines de la educación: “f) La orientación educativa y profesional de los estudiantes, como 
medio necesario para el logro de una formación personalizada, que propicie una educación integral en 
conocimientos, destrezas y valores.” También en el art. 2 y 5. En el art. 22 “3. En la educación secundaria 
obligatoria se prestará especial atención a la orientación educativa y profesional del alumnado.” Se 
considera una de las funciones fundamentales del profesorado.

1.2. OBJETIVOS DE LA ORIENTACIÓN

La Orientación educativa debe garantizar la educación integral del alumnado a través de la 
personalización del proceso educativo, especialmente en lo que se refiere a la adaptación de los 
procesos de enseñanza y aprendizaje a su singularidad y a la transición entre los distintas etapas y 
niveles en los que se articula el sistema educativo y el mundo laboral, y ofrecer, al conjunto de la 
comunidad educativa, asesoramiento colaborador y apoyo técnico especializado. Los objetivos de la 
orientación educativa son:

	Contribuir a la personalización de la educación.
	Ajustar la respuesta educativa a las necesidades particulares de los alumnos.
	Cooperar a los aspectos orientadores de la educación.
	Favorecer los procesos de madurez personal, de desarrollo de la propia identidad y sistema 

de valores.
	Garantizar aquellos elementos educativos más diferenciados y especializados.
	Prevenir las dificultades de aprendizaje.
	Asegurar la continuidad educativa a través de las distintas áreas, ciclos, etapas.
	Contribuir a la adecuada relación e interacción entre los distintos integrantes de la comunidad 

educativa.
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	Contribuir a toda clase de factores de innovación y de calidad que redunden en una mejor 
educación, en una educación orientadora y en el apoyo técnico a la oferta educativa.

	Realizar una orientación vocacional y profesional que facilite el acceso a estudios posteriores 
o la incorporación a la vida activa.

1.3. NIVELES DE INTERVENCIÓN

Los niveles de intervención se resumen en tres:

A) En el Aula, donde la acción tutorial y docente es fundamental.
B) En el Centro educativo, donde interviene el Departamento de Orientación y que puede 

colaborar el profesorado de FOL.
C) Con los equipos de Orientación educativa, Psicopedagógica y profesional de la zona.

En la Educación Secundaria Obligatoria la Acción tutorial, el profesorado y el Departamento de 
Orientación son fundamentales. 

El profesorado tiene como funciones, entre otras: c) La tutoría de los alumnos, la dirección y la orientación 
de su aprendizaje y el apoyo en su proceso educativo, en colaboración con las familias.

La orientación educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboración, en su caso, con 
los servicios o departamentos especializados. 

El departamento de Orientación apoya todo el proceso y diseña programas específicos.

En las enseñanzas de Bachillerato y Ciclos formativos también se establecerá un proceso orientativo.

2. PRINCIPIOS BÁSICOS COMUNES A LOS DISTINTOS MODELOS 
DE ORIENTACIÓN EN LA ENSEÑANZA SECUNDARIA Y EN 
LA FORMACIÓN PROFESIONAL

Las fuentes del currículo son cuatro: Epistemológica, Sociológica, Psicológica y Pedagógica. De ahí que 
existan distintos modelos de orientación. 

La orientación como cualquier disciplina de acción, cuenta con una serie de modelos de intervención 
que suponen distintos modelos de organización y que ofrecen distintas posibilidades de acción. Estos 
modelos nos servirán como marcos de referencia a la hora de diseñar planes de actuación (Castellano, 
1995).
Vamos a referirnos a los modelos de intervención como estrategias para conseguir unos resultados 
propuestos. Los modelos de orientación según Bisquerra (1998) sugieren procesos y procedimientos 
concretos de actuación, es decir, se pueden considerar como “guías para la acción”. A lo largo de la 
historia han ido surgiendo diversos modelos. La investigación ha contribuido en determinar la eficiencia 
de estos modelos.

En el marco de la orientación educativa encontramos, por ejemplo, tres definiciones específicas de 
modelos:

· “Son estrategias fundamentadas que sirven de guía en el desarrollo del proceso de Orientación 
en su conjunto (planificación, puesta en práctica y evaluación) o en alguna de sus fases...” 
(Bisquerra, 1992: 177).

· “La representación de la realidad sobre la que hay que intervenir, y que va a influir en los 
propósitos, los métodos y los agentes de dicha intervención” (Rodríguez Espinar y otros, 1993).

· “Son una representación que refleja el diseño, la estructura y los componentes esenciales de 
un proceso de intervención” (Álvarez y Bisquerra). 

TEMARIO FOL VOLUMEN 1 (1-20).indd   8 09/03/2017   12:36:08



9

Es posible encontrar distintas clasificaciones de modelos según el criterio utilizado. Así, Velaz y Ureta 
(1998) recogen la siguiente clasificación:

Empleando un criterio histórico, Rodríguez Monereo distingue los siguientes “modelos de orientación 
educativa y profesional en el siglo XX”:

- Modelos históricos; el modelo de Orientación Vocacional de Frank Parsons (1980), y el modelo 
de Brewer que asimilaba la orientación y la educación (1914).

- Modelos modernos de Orientación Educativa y profesional;
•	 La orientación entendida como clasificación y ayuda al ajuste o adaptación (de Koos y 

Kefauver, 1932).
•	 La orientación como proceso clínico.
•	 La orientación como consejo proceso de ayuda para la toma de decisiones.
•	 La orientación como sistema metodológica ecléctico.

- Modelos contemporáneos de Orientación (centrados en la institución escolar y en las 
organizaciones educativas)

•	 La orientación como un conjunto o constelación de servicios.
•	 La orientación como reconstrucción social.
•	 La orientación como acción intencional y diferenciada de la educación.
•	 La orientación facilitadora del desarrollo personal.
•	 Modelos centrados en las necesidades sociales contemporáneas;
•	 La orientación como técnica consultiva o intervención indirecta.
•	 Las intervenciones primarias y secundarias: la teoría de la orientación activadora.
•	 Los Programas Integrales de Orientación preventiva.
•	 Orientación para la adquisición de las habilidades de vida.

Parker, clasifica los modelos en función del estilo y la actitud del orientador en el desarrollo de su 
función, en relación con dos ejes (directividad – no directividad y enfoque existencialista – conductista), 
distinguiendo; modelo de rasgos y factores, modelo espontáneo – intuitivo; modelo rogeriano; modelo 
pragmático – empírico; modelo conductista; modelo ecléctico.

En función del tipo de relación que se establece entre orientador y orientado, Escudero clasifica los 
modelos del siguiente modo:

a. Modelo psicométrico: el orientador es el experto de una serie de técnicas y el profesor el 
destinatario de los resultados de las mismas.

b. Modelo clínico – médico; basada en el diagnóstico. El orientador diagnóstico y diseña el plan 
de intervención, que es aplicado pasivamente por el profesor.

c. Modelo humanista; la orientación es un proceso de ayuda al individuo en un clima positivo de 
relación. El profesor es concebido como orientador.

Castellano diferencia los siguientes modelos:

· Modelo de counseling; se centra en la acción directa sobre el individuo para remediar 
situaciones déficit. Aunque desligado del proceso educativo, su demanda aconseja una 
prudente utilización.

· Modelo de consulta; centrado en la acción indirecta sobre grupos o individuos, ha adquirido 
un gran auge, ejerciendo su función desde una perspectiva terapéutica, preventiva o de 
desarrollo.

· Modelo tecnológico; con las limitaciones propias de cualquier medio tecnológico y el 
desconocimiento del mismo, este modelo, que pretende fundamentalmente informar y que 
goza de un importante auge en otros países, desarrolla en el nuestro experiencias por el 
momento poco relevantes.

· Modelo de servicios; se centra en la acción directa sobre algunos miembros de la población, 
generalmente en situaciones de riesgo o déficit.

· Modelo de programas; una intervención a través de este modelo de acción directa sobre 
grupos, es una garantía del carácter educativo de la orientación.
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· Modelo de servicios actuando por programas; Este nuevo modelo de intervención directa 
sobre grupos, presenta la particularidad de considerar el análisis de necesidades como paso 
previo a cualquier planificación, y una vez detectadas y priorizada dichas necesidades, diseñar 
programas de intervención que den satisfacción a las mismas.

Todos estos modelos tienen unos principios comunes:

PRINCIPIO DE PREVENCIÓN. Supone actuaciones de tipo proactivo; se trata de actuar antes de que surja 
el problema. La prevención como concepto comunitario, pone su énfasis en el grupo o comunidad, 
pretende reducir los riesgos de la totalidad de los miembros de un sistema, mejorando las condiciones 
existentes o previniendo posibles problemas.

PRINCIPIO DE DESARROLLO. El principio de desarrollo implica una orientación que atienda a todos 
los aspectos del desarrollo humano. Supone considerar al individuo en un continuo crecimiento y la 
orientación como un proceso continuo dirigido al desarrollo integral de la persona. Dentro de este 
proceso, en algunos «momentos críticos» la orientación ha de ser particularmente intensa.

PRINCIPIO DE INTERVENCIÓN SOCIAL. Según este principio la orientación no sólo ha de tener en cuenta 
el contexto en que se realiza, sino también la posibilidad de intervenir sobre el propio contexto. La 
actividad orientadora estará dirigida a la modificación de aspectos concretos del contexto. Así mismo, 
la orientación, desde esta perspectiva, tratará de ayudar al alumno a concienciarse sobre los obstáculos 
que se le ofrecen en su contexto y le dificultan el logro de sus objetivos personales, para que pueda 
afrontar el cambio necesario de dichos obstáculos.

3. TÉCNICAS MÁS UTILIZADAS EN ORIENTACIÓN EDUCATIVA

Las técnicas que se emplean en Orientación educativa son un conjunto de instrumentos con validez 
científica que sirven de soporte a los programas de orientación.

Entre las diversas técnicas, tenemos:

•	 Técnicas de observación. 
•	 Técnicas psicométricas.
•	 La Entrevista.
•	 Técnicas de trabajo grupal.
•	 Programas de intervención.

TÉCNICAS DE OBSERVACIÓN
Consisten en la valoración de una serie de aspectos difíciles de cuantificar con instrumentos de medida. 
Por ejemplo se utilizan listas de control, anecdotarios, escalas de estimación y de observaciones 
conductuales, etc.

TÉCNICAS PSICOMÉTRICAS
Consisten en Pruebas de inteligencia, desarrollo general, aptitudes y actitudes, personalidad, vocación, 
intereses generales y profesionales, etc.

LA ENTREVISTA
Se basa en la comunicación interpersonal. En las entrevistas personales se profundiza sobre aspectos 
relacionados con salidas profesionales, formación complementaria, búsqueda de empleo, etc. Los 
fines de la entrevista son:

- Obtener información y datos acerca del entrevistado para, unas veces, contrastar con los datos 
obtenidos por otras técnicas (tests, cuestionarios, observación...) o bien como complemento 
de las mismas, y otras veces, la entrevista constituirá la única fuente de información.

- Facilitar al alumno información y consejo sobre aspectos personales, académico, profesionales. 
etc., de su interés.
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- Proporcionar al entrevistado un mayor conocimiento de sí mismo y del mundo que le rodea.
- Ayudar al alumno a enfrentarse con un problema o situación para que tome la responsabilidad 

de decidir por sí mismo.
- Servir de medio comprensivo y unificador para entender de forma global la personalidad del 

entrevistado.

TÉCNICA DE TRABAJO GRUPAL
Proceden del mundo empresarial y enriquecen la personalidad de los participantes ya que Potencian 
la adaptación social, enseñan a pensar activamente y a escuchar, vencen temores, fomentan la 
responsabilidad, facilitan la cooperación, etc.

Algunas Técnicas de trabajo grupal son:
Debate, Seminario, Mesa redonda, Phillips 66, Tormenta de ideas, etc.

LOS PROGRAMAS DE INTERVENCIÓN
Los programas son el instrumento principal de desarrollo del proceso de orientación. Cada vez existen 
mejores instrumentos. Para elaborar un programa de intervención, deben confluir los siguientes aspectos:

- Existencia de una demanda en el centro: profesor, profesores, padres,…
- Análisis de la misma por el departamento de orientación.
- Evaluación inicial.
- Análisis de los resultados.
- Ubicación del problema dentro de la institución escolar (variables que inciden sobre la misma).
- Toma de decisiones y acuerdos de los intervinientes.
- Planificación de tareas.
- Priorización y especificación de: los objetivos generales y específicos, actividades a desarrollar, 

metodología, materiales, temporalización y evaluación.
- Implementación del programa.
- Seguimiento.
- Evaluación de la situación sobre la que se ha intervenido.

4. CONCLUSIONES. REPERCUSIONES DEL TEMA EN EL 
CURRÍCULO Y EN EL SISTEMA EDUCATIVO

El artículo 40 de la LOE (2/2006), modificado por la Ley Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre para la mejora 
de la calidad educativa, establece que la formación profesional en el sistema educativo contribuirá 
a que los alumnos/as adquieran las capacidades que le permitan desarrollar la competencia general 
correspondiente a la cualificación o cualificaciones objeto de los estudios realizados. 

El tema anteriormente expuesto LA ORIENTACIÓN COMO ACTIVIDAD EDUCATIVA contribuye a la 
adquisición de objetivos y capacidades establecidos en la Normativa de los distintos ciclos de las 
Familias Profesionales de la Formación Profesional, a través del Módulo de FORMACIÓN Y ORIENTACIÓN 
LABORAL.

De acuerdo a la legislación anteriormente expuesta, este tema se relaciona con el bloque de contenidos 
del currículo, relacionados con la Orientación en el Módulo de FORMACIÓN Y ORIENTACIÓN LABORAL.

Es imprescindible la Orientación educativa y vocacional en el sistema educativo. El Módulo de Formación 
y Orientación laboral contribuye a la orientación educativa y profesional. Debemos concienciar al 
alumnado con la elección de alternativas adecuadas a sus intereses, capacidades y motivaciones.

La legislación vigente debe garantizar un sistema efectivo de orientación educativa, vocacional, 
profesional y que el alumnado tenga opciones de elegir la profesión, actividad o itinerario formativo 
que le sea más cercano. También es importante que conozca la conexión de los dos subsistemas de 
formación profesional, los modelos de intervención, etc.
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TEMA 2
La orientación profesional y laboral. Principios básicos 
y modelos de intervención, en la formación inicial y en la 
formación continua. Autoorientación.

0. Introducción. Justificación.

1. La orientación profesional y laboral.
1.1. Concepto de Orientación.
1.2. Objetivos de la Orientación.
1.3. Niveles de intervención.

2. Principios básicos y modelos de intervención, en 
la formación inicial y en la formación continua.

2.1. Modelos.
2.2. Principios básicos comunes.

3. Autoorientación.

4. Conclusiones. Repercusiones del tema en el 
currículo y en el sistema educativo.

5. Bibliografía.

0. INTRODUCCIÓN. JUSTIFICACIÓN

Según establece la Ley Educativa: Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, LOE, modificada por la Ley 
Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la Calidad Educativa, LOMCE, en su Capítulo V 
en el cual regula la Formación Profesional, la Formación Profesional del sistema educativo comprende 
la Formación Profesional Básica, y los Ciclos Formativos de Grado Medio y de Grado Superior, con una 
organización modular, de duración variable, que integran los contenidos teórico-prácticos adecuados 
a los diversos campos profesionales. La Formación Profesional tiene por finalidad preparar al alumnado 
para la actividad en un campo profesional y facilitar su adaptación a las modificaciones laborales 
que pueden producirse a lo largo de su vida, contribuir a su desarrollo personal y al ejercicio de una 
ciudadanía democrática, y permitir su progresión en el sistema educativo y en el sistema de formación 
profesional para el empleo, así como el aprendizaje a lo largo de la vida. 

La ley orgánica 5/2002, de 19 de junio, de cualificaciones y de formación profesional, establece que 
la cualificación profesional se obtendrá a través de un conjunto de competencias profesionales que 
pueden ser adquiridas mediante formación del sistema educativo u otros tipos de formación y a través 
de la experiencia laboral. 

El artículo 3 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenación general de 
la formación profesional en el sistema educativo establece como uno de los objetivos generales de la 
formación profesional: Conocer los mecanismos de inserción profesional, así como gestionar su carrera 
profesional, analizando los itinerarios formativos más adecuados para mejorar su empleabilidad. 
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Lo expuesto justifica la importancia del tema en el contexto educativo, como parte de la formación 
profesional. El módulo de formación y orientación laboral es fundamental para conseguir dichos 
objetivos.
La materia comprendida en este tema está de plena actualidad, debido a la creciente importancia 
de la orientación en el sistema educativo y en otras administraciones.

La orientación es fundamental en nuestro sistema educativo. El Módulo de Formación y Orientación 
Laboral tiene un gran componente de la actividad orientativa. La inserción laboral del alumnado de los 
ciclos formativos está íntimamente relacionada con un proceso adecuado de orientación.

El trabajo es una actividad que engloba múltiples aspectos: la productividad, la creación de riqueza, 
la transformación de recursos, la integración social, el consumo, la satisfacción de necesidades, etc. 
El trabajador/a es el artífice de todo ello porque es el que produce, por tanto, la elección de una 
profesión y el conocimiento de las posibilidades educativas, formativas y laborales es fundamental 
en nuestro sistema educativo, especialmente en los ciclos formativos y en el módulo de FOL. Por ello 
tiene que haber unos modelos y unos recursos orientativos que el profesorado de FOL debe poner en 
práctica.

Debemos concienciar al alumnado de la importancia de los itinerarios adecuados y la orientación 
profesional y laboral. Esto es vital para la inserción laboral y el desempeño idóneo de una profesión o 
puesto de trabajo.

En este tema trataremos los aspectos fundamentales de la orientación profesional: Modelos, 
autoorientación, principios, etc.

1. LA ORIENTACIÓN PROFESIONAL Y LABORAL

La orientación es una actividad fundamental. En otros temas tratamos la actividad educativa y su 
importancia. Ahora nos vamos a centrar en la Orientación profesional y laboral.
La necesidad de desarrollar en los centros una adecuada orientación académica, profesional y laboral, 
viene recogida en la normativa vigente:
Principios de la LOE (LEY ORGÁNICA DE EDUCACIÓN, modificada por LOMCE). Art. 1: ...”f) La orientación 
educativa y profesional de los estudiantes, como medio necesario para el logro de una formación 
personalizada, que propicie una educación integral en conocimientos, destrezas y valores.”

Art. 5: “6. Corresponde a las Administraciones públicas facilitar el acceso a la 
información y a la orientación sobre las ofertas de aprendizaje permanente y las 
posibilidades de acceso a las mismas.”
Art. 22: “3. En la educación secundaria obligatoria se prestará especial atención a la 
orientación educativa y profesional del alumnado.”
Art. 26: “4. Corresponde a las Administraciones educativas promover las medidas 
necesarias para que la tutoría personal de los alumnos y la orientación educativa, 
psicopedagógica y profesional, constituyan un elemento fundamental en la 
ordenación de esta etapa.”
Art. 91, Funciones del profesorado: “c) La tutoría de los alumnos, la dirección y la 
orientación de su aprendizaje y el apoyo en su proceso educativo, en colaboración 
con las familias.
d) La orientación educativa, académica y profesional de los alumnos, en colaboración, 
en su caso, con los servicios o departamentos especializados”.

Los centros cuentan con Departamentos de Orientación, Profesores y tutores que colaboran en dicha 
labor de orientación y profesorado de Formación y Orientación laboral.

Por tanto el profesorado debe dar su máxima importancia a la orientación profesional y laboral de sus 
alumnos a lo largo de la Educación Secundaria Obligatoria, Bachillerato, y, de modo especial, en la 
Formación Profesional y Formación Profesional Básica, con la finalidad última de potenciar y desarrollar 
la autoorientación en el alumnado.
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1.1. CONCEPTO DE ORIENTACIÓN PROFESIONAL Y LABORAL

La orientación es un proceso inherente a la educación. Podemos definir la orientación como un 
“proceso de ayuda sistemática y profesional a un sujeto, mediante técnicas psicopedagógicas y 
factores humanos, para que se comprenda y se acepte a sí mismo y a la realidad que le rodea, alcance 
una mayor eficiencia intelectual, profesional y personal, y se relacione más satisfactoriamente consigo 
mismo y con los demás que con él conviven” (Repetto, 1993).

La orientación profesional es un proceso de ayuda al sujeto para que sea capaz de elegir y prepararse 
adecuadamente a una profesión o trabajo determinado, implica decisión, formación y la ubicación 
profesional. Trata de integrar las exigencias personales con las necesidades sociales.

La orientación personal apunta hacia la vida interior del hombre, hacia su armonía interior, equilibrio 
personal, conocimiento de sí mismo, sin perder las perspectivas de su entorno.

La complejidad del proceso de orientación y su dimensión educativa se justifican, por un lado, en 
que la elección profesional comporta adscribirse a un tipo de vida concreto; y por otra parte, por la 
complejidad del mundo laboral, que continuamente lleva a nuevas profesiones, movilidad profesional, 
reconversión profesional; y esto hace que aumente la dificultad en los sucesivos momentos de elección, 
tanto en la formación o preparación como en la especialización. La actividad orientadora se realiza, 
ante todo, en vinculación estrecha e indisociable con la práctica docente. La Orientación es para 
el Sistema Educativo un elemento esencial que favorece la calidad y mejora de la enseñanza. La 
orientación = educación.

La Orientación está recogida en las distintas legislaciones que han regido la educación, desde la Ley 
de Educación del 70. En el art. 27 de la Constitución Española se recoge que “la educación tendrá por 
objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana”. En la LOGSE también se recogía ampliamente 
la orientación y se recoge en la LOE, modificada por LOMCE, como hemos visto en este apartado.

Cuando hablamos de Orientación profesional, no sólo hablamos de la Orientación para la inserción, 
sino la que se lleva a cabo dentro del sistema educativo.

La Orientación profesional fuera del sistema educativo consiste en ayudar a personas desempleadas, 
o aquellas que quieran cambiar de empleo, a conseguir un puesto de trabajo. Esto se consigue 
proporcionando asesoramiento, información y entrenamiento que facilite su inserción profesional. 
La orientación persigue incrementar la empleabilidad de una persona formándola en técnicas de 
búsqueda de empleo como la elaboración de un Currículum Vitae, la preparación de una entrevista de 
selección o la búsqueda de ofertas de empleo, así como desarrollando aquellos aspectos personales 
que la ayuden en la consecución de sus objetivos, como aumento de la autoestima, concienciación 
de que el control de su vida depende de ella misma, etc... Normalmente, la orientación se hace en 
centros dependientes de los servicios públicos de empleo y los orientadores suelen ser titulados en 
ciencias humanas o sociales con una especialización en el área laboral.

1.2. OBJETIVOS DE LA ORIENTACIÓN PROFESIONAL Y LABORAL

Los objetivos de la Orientación Profesional y Laboral son:

a) Propiciar la autoidentificación de aptitudes, conocimientos y competencias con valor 
profesionalizador, su evaluación y sistematización de conformidad con los campos profesionales 
a que correspondan.

b) Definir y describir los intereses individuales y sus correspondientes motivaciones, ayudando a 
detectar y, en su caso, evitar cualquier condicionamiento sexista o de otro tipo.

c) Proporcionar técnicas de registro y evaluación de las aptitudes, competencias, e intereses 
ya identificados, y procedimientos para agruparlos en torno a los campos profesionales 
sociolaboralmente deseados.
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d) Ayudar a identificar los campos profesionales menos conformes con el perfil o perfiles potenciales 
deducibles del proceso anterior, para evitar una elección significativamente equivocada.

e) Explicar la oferta de Formación Profesional general, y la más próxima en particular, con 
especial referencia al modelo de itinerario formativo que mejor se adecua al perfil potencial 
de la persona. En su caso informar sobre oferta formativo europea.

f) Informar tanto sobre las tendencias generales del mercado laboral, como sobre la oferta 
concreta de trabajo en los ámbitos más próximos a los que podría aspirar la persona en 
cuestión, teniendo en cuenta la previsible evolución futura de dicho mercado de trabajo.

g) Orientar sobre la Formación Profesional de Base más adecuada a cada posible proyecto 
profesionalizador, que deberá recibirse tanto al final de la ESO, como en cada una de las 
modalidades de Bachillerato con sus respectivos campos de optatividad.

h) Informar y orientar sobre la Formación Profesional y la Formación Profesional Básica. 
i) Orientar la elección de itinerarios formativos conjugando aptitudes e intereses, formación y 

mercado laboral, y evitando la elección profesional determinada por condicionamientos 
sexistas o de cualquiera otra índole y la dramatización de la toma de decisión.

j) Detectar las incompatibilidades significativas totales o parciales entre el itinerario elegido y las 
capacidades del sujeto, y orientar en la corrección o adaptación de los mismos.

k) Formar a los alumnos como trabajadores responsables, seguros y conocedores de sus deberes 
y derechos, ya como asalariados ya como autónomos.

1) Efectuar un seguimiento y evaluación de la formación en los centros de trabajo o empresas 
desde la perspectiva de la orientación profesional.

m) Proporcionar procedimientos y técnicas de búsqueda y acceso al empleo.
n) Efectuar la asesoría, seguimiento y evaluación de la inserción profesional del alumno en su 

momento inicial.
ñ) Facilitar criterios que permitan la adaptación al puesto de trabajo.

1.3. NIVELES DE INTERVENCIÓN EN LA ORIENTACIÓN PROFESIONAL

En el Sistema educativo, los niveles de intervención son:

- ESO Y Bachillerato. Se orientará al alumnado para que elija el itinerario más idóneo y 
tenga acceso a estudios de Formación Profesional (ciclos de grado medio o grado 
superior o FPB).

- En los Ciclos Formativos de Formación Profesional. Ciclos de grado medio, ciclos de 
grado superior y FPB.

En la Formación profesional para el empleo. Mejorar la empleabilidad de los trabajadores e insertarlos 
en el Mercado laboral, a través de los Servicios Públicos de Empleo y otros organismos especializados.

2. PRINCIPIOS BÁSICOS Y MODELOS DE INTERVENCIÓN, EN 
LA FORMACIÓN INICIAL Y EN LA FORMACIÓN CONTINUA

2.1. MODELOS DE INTERVENCIÓN

Hemos recogido cinco Modelos de intervención en la Formación profesional. En el Libro de F. Rivas, 
PSICOLOGÍA VOCACIONAL: ENFOQUES DEL ASESORAMIENTO se recogen los siguientes modelos:

1) Modelo descriptivo basado en la teoría del rasgo psicológico.
2) Modelo psicodinámico.
3) Modelo rogeriano.
4) Modelo evolutivo.
5) Modelo conductual-cognitivo.
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1) Modelo descriptivo basado en la teoría del rasgo psicológico.

Es la teoría más antigua y con más tradición dentro de la orientación vocacional, procede de 
principios del siglo XX.
Se basa en la existencia de importantes diferencias individuales y grupales, y en la medición 
de estas dimensiones del comportamiento (rasgos) relevantes en el desempeño profesional.
Las acciones del orientador están dirigidas a contrastar las características individuales del 
orientado con los requerimientos de la profesión o puesto de trabajo al que se desea optar. El 
ajuste entre ambos es el objetivo principal del proceso orientador.
Tiene en cuenta la psicología diferencial. 
Cada persona tiene un conjunto de rasgos psicológicos (aptitudes, intereses, personalidad, 
motivaciones, capacidades académicas, etc.) que se suelen estabilizar en la adolescencia.
Los puestos de trabajo y el desempeño de las profesiones requieren ciertos rasgos y 
competencias para desempeñarlos.
El proceso de orientación y ayuda se centra en contrastar las características individuales del 
sujeto con las de la profesión o puesto de trabajo al que se opte.
Desde este modelo, el objetivo de la orientación profesional y decisión vocacional sería la 
adecuación entre el sujeto y la profesión; es decir, buscar el mayor ajuste entre los rasgos 
individuales y las exigencias de la profesión o puesto de trabajo concreto.
Este modelo utiliza como técnicas las pruebas estandarizadas, y el consejo orientador es 
directivo, centrado en los hechos y rasgos.

2) Modelo psicodinámico

Parte la teoría psicoanalítico y se fundamenta en las ideas analíticas de la personalidad, con 
especial importancia de las motivaciones del inconsciente.
La conducta vocacional y profesional es un aspecto más de los que integran el desarrollo 
general del individuo. Lo importante es el ajuste personal, y de forma secundaria el ajuste 
profesional y laboral, aunque sin duda los dos están directamente relacionados.
El desarrollo vocacional y la orientación profesional tendrán como objetivos el autoconocimiento, 
reelaboración y reorientación de la personalidad, lo que producirá ese ajuste y equilibrio 
personal y en consecuencia, un adecuado ajuste laboral.
Este modelo se apoya en técnicas de la investigación dinámica - entrevista clínica -, y el consejo 
orientador se centra en el descubrimiento de las motivaciones inconscientes del individuo, las 
cuales, una vez afloradas permiten a éste tomar su propia decisión vocacional y profesional.

3) Modelo rogeriano

Se basa en la obra y teoría de Rogers, y es también conocido como modelo centrado en el 
cliente u orientación no directiva.
Se fundamenta en la autonomía y autorresponsabilidad del sujeto, es decir, en la libertad 
de la conducta personal. La conducta vocacional y la orientación profesional han de ser 
interpretadas en función de las metas deseadas por el sujeto.
Es un modelo claramente no directivo, ya que pasa al propio sujeto la responsabilidad 
tanto en el proceso y desarrollo vocacional como en la toma de decisiones vocacionales y 
profesionales,
La labor del orientador permite al sujeto clarificar su problema, aceptar la situación y encararse 
o adaptarse a ella de forma responsable, autónoma y creativa.
Este modelo utiliza como técnica básica la comunicación personal no estructurado, el consejo 
orientador tiene como meta final la clarificación y adecuación del autoconcepto con los roles 
vocacionales y profesionales del orientando, como sujeto autónomo y responsable.
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4) Modelo evolutivo, basado principalmente en la teoría de Super.

Parte de los hallazgos de la psicología del desarrollo humano. Se basa en la concepción del 
desarrollo psicológico como un continuo en el que aparecen etapas evolutivas que se enlazan 
unas con otras a lo largo de la vida de los sujetos.
Supone que la decisión vocacional no consiste tanto en un suceso como en un proceso 
desarrollado a lo largo de diferentes etapas de la vida. Considera la conducta vocacional 
como un conjunto de conductas en evolución, agrupables por etapas.
El conocimiento de la evolución de la conducta vocacional del alumno o del grupo de, alumnos 
ha de permitir a la orientación vocacional y profesional la anticipación y prevención con la 
puesta en práctica de actividades e información, y el desarrollo de experiencias adecuadas 
a cada etapa vocacional.
Este modelo se basa en técnicas de exploración biográfica de la personalidad (entrevistas 
y contactos con buena estructuración, planteamientos no directivos, test estandarizados...), 
y el consejo orientador tiene como objetivo conseguir a lo largo del desarrollo la madurez 
vocacional y profesional propia de cada etapa evolutiva.
5) Modelo conductual-cognitivo

Es el modelo de aprendizaje social de Krumboltz que intenta conjugar las dos corrientes de la 
psicología moderna: el conductismo y el cognitivismo.
La conducta vocacional y profesional es contemplada de forma multidimensional:

- Condicionada por aprendizajes anteriores.
- Interactuando elementos individuales con factores del medio sociocultural.

Desde este enfoque, la orientación profesional ha de considerar los procesos de pensamiento 
propios del sujeto y los condicionantes contextuales del medio. Existe una clara interacción del 
sujeto con su medio ambiente.
El proceso orientador ha de ser por tanto voluntario, bajo la responsabilidad del propio sujeto, 
pero al mismo tiempo ha de estar claramente estructurado.
Este modelo utiliza técnicas de procesamiento cognitivo y modificación de conducta, 
instrumentos de medida estandarizados, entrevistas, y el consejo orientador facilita al sujeto 
información con el objetivo o meta final de adquirir y modificar las destrezas generales 
o especificas que favorezcan la toma de decisiones eficaces en el campo vocacional, 
profesional y laboral.
El modelo vocacional a través del currículum y la tutoría (LOE, modificada por LOMCE, sistema 
educativo)
En el sistema educativo se de incorpora la orientación laboral y profesional dentro del propio 
currículum del centro. Esto supone la implicación de todos los agentes: alumnos, profesores, 
orientador, la familia, el centro educativo y la sociedad. El alumno es un sujeto activo de su 
aprendizaje y autoorientación.
Como ya hemos visto, en el sistema educativo existen diversos modelos de orientación: 
Profesores, tutores, Departamento de Orientación, etc.
El programa de orientación consta en el Plan de Centro, e implica a todos los tutores. Esto lleva 
asociado un compromiso a nivel de la institución escolar, los profesores y/o tutores, los padres.

2.2. PRINCIPIOS BÁSICOS COMUNES A LOS MODELOS

Todos los modelos de orientación tienen premisas diferentes, pero también tienen unos principios 
básicos comunes:

- La orientación es un derecho del alumnado.
- La orientación profesional es parte del sistema educativo.
- El proceso de orientación profesional y laboral se centra en el alumnado y en sus características 

individuales e intereses.
- La orientación debe respetar la libertad de cada persona.
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- La orientación es un proceso continuo a través del sistema educativo.
- La orientación profesional debe implicar al centro educativo, la familia, el entorno económico 

y social, etc.
- La orientación debe emplear todos los recursos a su alcance.

La Orientación profesional y laboral en el sistema educativo se centra fundamentalmente en la 
optatividad de la ESO, especialmente en los cursos 3º y 4º, en las materias orientativas especializadas de 
la FPB, en los distintos Ciclos Formativos de Grado Medio y Superior, en las Modalidades de Bachillerato, 
etc.

El Departamento de Orientación (junto con profesorado y tutorías) desempeña un papel fundamental, 
pero no olvidemos el papel determinante del profesorado de Formación y Orientación laboral, no sólo 
por los Módulos que imparte, sino por las acciones que puede llevar a cabo.

3. AUTOORIENTACIÓN

La auto-orientación profesional no es más que formularse unas cuantas preguntas sobre quiénes somos 
ahora y quiénes pretendemos ser en un futuro, sobre qué objetivos queremos cumplir y cuáles no son 
tan importantes, en definitiva, sobre lo que pretendemos en esta vida. 

Para poder orientarnos bien en el complicado mundo laboral, primero debemos conocernos muy bien 
a nosotros mismos para poder marcarnos objetivos de acuerdo a nuestras posibilidades. Es para esto 
que se utiliza el concepto de Proyecto personal. El proyecto personal es como una guía en la cual nos 
preguntamos y respondemos sobre aquellas cuestiones fundamentales en el desarrollo de nuestra vida. 

La condición fundamental de una buena orientación profesional radica en la propia madurez y 
formación de la persona, en su propia capacidad para conocerse a sí misma y para tomar decisiones 
realistas y responsables, teniendo en cuenta todos los factores necesarios.

Esa capacidad para la autoorientación se debe desarrollar a lo largo de todo el proceso formativo de 
la enseñanza obligatoria y postobligatoria, y es inherente al mismo concepto de formación integral.

Una idea de proyecto personal puede ser:

1. CONOCIMIENTO PERSONAL
 “La verdadera perfección de un hombre consiste no en lo que tiene, sino en lo que es.” Oscar 
Wilde.
Conocimiento personal, conocerse uno mismo con sus virtudes y sus defectos. Cada uno es 
libre y diferente de los demás, cada uno supone un universo distinto en el que debemos indagar 
para conocer los detalles importantes de los cuáles se nutre. Es por eso que debemos saber 
nuestros puntos fuertes, nuestras debilidades, nuestras ilusiones, nuestros temores, nuestras 
capacidades y, por supuesto, nuestros límites.
El conocimiento personal se basa no en saber que tengo sino en saber quien soy, como soy 
y porque soy quien soy. Es por este motivo que el autoconocimiento cobra tanta relevancia, 
no sólo en la búsqueda de un empleo, sino también en el proceso de autorrealización de uno 
mismo. 

1.1. CARACTERÍSTICAS PERSONALES:

Las características personales son básicas para saber en que puestos de trabajos puede la 
persona realizar de manera más efectiva su faena correspondiente. 
Se entiende por características personales el conjunto de rasgos que definen a una persona 
ya sea desde el punto de vista propio como desde el punto de vista ajeno. Pero es bueno 
saber un poco más sobre como describirse a parte del típico, alta, morena, ojos marrones.
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1.2. CAPACIDADES:

Las capacidades son las aptitudes o habilidades que quedan patentes en las actividades 
que realizamos. Entre las capacidades básicas cabe destacar las llamadas “capacidades 
clave”: son aquellas que nos ayudarán en la inserción laboral y en el trabajo en grupo.
Son capacidades clave las siguientes, entre otras: 

- Resolución de problemas 
- Iniciativa 
- Trabajo en equipo 
- Autonomía 
- Organización del trabajo 
- Relación Inter-personal 

1.3. FORMACIÓN ACTUAL 

La formación es una de las partes más importantes para la obtención de un puesto de 
trabajo. Invertir en formación es invertir en calidad de vida y todo el tiempo y dinero que le 
dediquemos al estudio, siempre nos terminará reportando beneficios y alegrías. 

1.4. INTERESES PERSONALES

Este apartado corresponde a los intereses propios con respeto al puesto de trabajo que 
deseamos, es decir, trabajar a turno completo, a turno partido, a jornada intensiva, turno de 
mañana, de tarde, de noche o de fines de semana,…. Trabajar solo o en equipo, trabajar 
de cara al público o no, en un sitio cerrado o al aire libre, etc.
Es importante saber un poco las características del puesto de trabajo que esperamos 
encontrar porque si antes de ir a la entrevista ya tenemos claras estas ideas es más sencillo 
decidir si esa oferta es o no adecuada. 

1.5. SIGNIFICADO DEL TRABAJO

Dinero, placer, autorrealización, un modo de conocer gente,… 
No todos perseguimos las mismas metas en la vida y, en el trabajo, por supuesto que tampoco. 
Hay quien busca en el trabajo una manera de crecer como persona, otras buscan ganar 
dinero, otras cambiar su posición social, otras darse a conocer y otros llegar a la cúspide 
empresarial. Cada uno se marca uno u otros límites según que busca él en el trabajo.

2. OBJETIVO PROFESIONAL 

Además de conocernos a nosotros mismos debemos conocer el mundo laboral al cual nos 
queremos incorporar, si está o no saturado, si hay mucha demanda de personal cualificado, 
los salarios mínimos y el convenio colectivo de aplicación entre otros aspectos.
Saber en que profesión me gustaría trabajar y conocer un poco las tareas y funciones de los 
profesionales de ese sector. 

3. OBJETIVO FORMATIVO

Por último, debemos investigar qué requisitos formativos hacen falta para poder optar a 
dicha profesión y, en caso de no cumplirlos, buscar la manera de conseguirlos en un breve 
espacio de tiempo.

La autoorientación es pues, un proceso fundamental en la toma de decisiones.
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4. CONCLUSIONES. REPERCUSIONES DEL TEMA EN EL 
CURRÍCULO Y EN EL SISTEMA EDUCATIVO

El artículo 40 de la LOE (2/2006), modificado por la Ley Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre para la 
mejora de la calidad educativa, establece que la formación profesional en el sistema educativo 
contribuirá a que el alumnado consiga los resultados de aprendizaje que le permitan: a) Desarrollar las 
competencias propias de cada título de formación profesional”. 

El tema anteriormente expuesto LA ORIENTACIÓN PROFESIONAL Y LABORAL contribuye a la adquisición de 
objetivos y capacidades establecidos en la Normativa de los distintos ciclos de las Familias Profesionales 
de la Formación Profesional, a través del Módulo de FORMACIÓN Y ORIENTACIÓN LABORAL.

De acuerdo a la legislación anteriormente expuesta, este tema se relaciona con el bloque de contenidos 
del currículo, relacionados con la Orientación en el Módulo de FORMACIÓN Y ORIENTACIÓN LABORAL.
Es imprescindible la Orientación educativa y vocacional en el sistema educativo. El Módulo de Formación 
y Orientación laboral contribuye a la orientación educativa y profesional. Debemos concienciar al 
alumnado con la elección de alternativas adecuadas a sus intereses, capacidades y motivaciones.

La legislación vigente debe garantizar un sistema efectivo de orientación educativa, vocacional, 
profesional y que el alumnado tenga opciones de elegir la profesión, actividad o itinerario formativo 
que le sea más cercano. También es importante que conozca la conexión de los dos subsistemas de 
formación profesional, los modelos de intervención, etc.
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formación profesional del sistema educativo.
- REAL DECRETO 127/2014, de 28 de febrero, por el que se regulan aspectos específicos de la 

Formación Profesional Básica de las enseñanzas de formación profesional del sistema educativo, se 
aprueban catorce títulos profesionales básicos, se fijan sus currículos básicos y se modifica el Real 
Decreto 1850/2009, de 4 de diciembre, sobre expedición de títulos académicos y profesionales 
correspondientes a las enseñanzas establecidas en la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de 
Educación. Posteriormente el Real Decreto 356/2014, de 16 de mayo, amplió en siete nuevos títulos 
profesionales básicos los catorce títulos establecidos inicialmente en el Real Decreto 127/2014, de 
28 de febrero.
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